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لمزيدمنالمعلومات:المصلحةالصحيةبإيطاليا
Servizio-المصلحة

Sanitaria-الصحية 

Nazionale-الوطنية

 حماية على تعمل البنايات من مجموعة هي الوطنية الصحية صحةالمصلحة
.الأشخاصوحيثيمكنإيجادالعنايةوالعلاج

الصحيةالمؤسسات
الهاتفية الأرقام

  Prontoلمصلحة

Salute

AUSL 1 Massa e 
Carrara800 565509

AUSL 

Azienda-المؤسسة
Sanitaria-الصحية 

Locale–المحلية

متعددة بمناطق الصحية الخدمات وإدارة بتنظيم تقوم المحلية الصحية المؤسسة
.بالولايةفيمايتعلقبالوقايةوالتشخيصوالعلاج

AUSL 2 Lucca800 869143

بطاقةSTP 

Straniero–أجنبي
Temporaneamente

مؤقت–
Presente-حاضر

 الإقامة رخصة معك وليست أجنبية امرأة كنتِ  Permesso di(إذا

Soggiorno( بطاقةبطلبوذلكالصحيةالعنايةتلقيذلكرغمِيمكنكSTP.
 طلببطاقة STPيمكنكِ أومنالمستوصفالعائليAUSLمن .القريبمنكِ

بطاقةSTPصلاحيتهامدةتمحيثبالمكانصلاحيتهامدةتمديديمكن،أشهر
إلتجاؤكلبنايةصحيةعمومية.تسليمهالأولمرةوهيصالحةبكلالترابالوطني

.لنيتمالتبليغعنكللشرطة:ليسفيهأيمخاطرةمنطرفك

AUSL 3 Pistoia800 861213

AUSL 4 Prato   800 017835  الولادة  Punti-نقط

Nascita
.نقطالولادةهيبناياتاستشفائيةتعتنيبكخلالالولادةليتمذلكفيظروفآمنة

توجدبطوسكاناولادةنقطة.AUSL 5 Pisa 800 221290 



بـللتسجيلSSN)الالصحيةوطنيةالمصلحة(



AUSL 6 Livorno 800 016009 

AUSL 7 Siena0577 586047

AUSL 8 Arezzo0575 254000

AUSL 9 Grosseto800 320651

لابلدمن،أجنبيةِأنتهل
للمجموعة ينتمي
رخصة ومعك الأوروبية

الإقامة)permesso di 

soggiorno (بطاقة أو
  carta di(الإقامة

soggiorno(؟

الوثائقبهذهالصحيةللمؤسسةإذهبي:
.  ذاتي autocertificazione(تصريج (وبإقامتك الشخصية بمعطياتك

)residenza(
. ارخصةالشرطةطرفمنالمسلمةالإقامةبطاقةأولإقامة)Questura(أو

رخصةتجديدطلبتوصيلتقديميمكنكالوثائقهذهعلىتوفركعدمحالةفي
 .الإقامة

. الضريبيالرمز)Codice fiscale( 

الصحيةالبطاقةAUSLأخرىصحيةمؤسسةمنقادمةكنتإذا.

AUSL 10 Firenze840 003003

AUSL 11 Empoli 0571 7051 

AUSL 12 
Viareggio 

800 297211 

بلد من أجنبية أنت هل
للمجموعة ينتمي

الأوروبية

:إذهبيللمؤسسةالصحيةبهذهالوثائق
. ذاتيتصريج)autocertificazione(الشخصيةبمعطياتك
. الإقامةشهادة)residenza(اذاتيتصريحأوإقامتكأنيتبينخلالهمنلذي

سكنكأو)domicilio(لـالتابعةبالمنطقةيوجدAUSL 

. عملمرتبطة(عقدعاملةكنتإذا(التجارةبغرفةالتسجيلشهادةأو)كنتإذا
حرة عاملة ( الشغل بلوائحمركز التسجيل )Centro per l'Impiego(أو

 سابقا(كعاطلة يعنيأنكفقدتالعمل تكون) النماذجأو منهذه معكواحدة
 ,:E106, E109المسلَّمةمنطرفالمصالحالصحيةالتابعةللبلدالأصلي

E121, E120 

. عاتق وعلى الأوروبية المجموعة من كنتمواطنة إذا العائلية الحالة شهادة
مرتبطعمللهالأوروبيةالمجموعةمنمواطنعاتقعلىأو،إيطاليمواطن

 .أوحر

 )Codice fiscale(لضريبيالرمزا

Azienda 
Ospedaliera 

Pisana 
800 015877 

Azienda 
Ospedaliera 

Senese 
0577 585137 



ووضعيتك أنتأجنبية هل
ناحية من قانونية غير

الدخولوالإقامةبإيطاليا؟

الوطنيةالصحيةالمصلحةخدماتفيالحقلكذلكومع)SSN:(


.وصحةالقاصرين)الحمل(نهذهالعنايةمضمونبالخصوصحمايةالأمومةضم
بطاقةأطلبيالخدماتهذهمنللإستفادةSTP



Azienda 
Ospedaliera 

Meyer 
055 5662332 
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 هذاالإختباريمكنهالوقايةمنالورمالسرطاني؟
 

 Pap-testـفحصعنقالرحم

طريقةأحسنهوبانتظامالرحمعنقفحصإجراء
لتغيراتعنقالرحم للتشخيصالمبكر .التشخيص

عند الورم تطور من يقي المبكرة والمعالجة
ليسلكن،الحالاتالأغلبيةجميعفي.

يمكنهاأخرى أنهناكعوامل أيضا يجبمعرفة
فيالتعددمثلا،بالورمالإصابةخطورةمنالرفع

 متعددين(الشركاء أشخاص مع الجنس )ممارسة
صعبة واقتصادية اجتماعية ظروف في والعيش

 ...إلخ

 

 Mammografiaـتصويرالثدي

حسنإجراءتصويرللثديبطريقةمنتظمةهومنأ
مهمجدا.الطرقللتشخيصالمبكرللتغيراتبالثدي

الملاحظةوالتأ فحصالذاتيللثديمعالإنتباهيضا
خروج أو الجلدية والتغيرات للتصلباتوالعقيدات

لاحظتأيحلَمةسائلمنال وإذا بألم الشعور أو
أوالعائلةطبيبحالاإخباريجبطبيعيغيرشيء

.المستوصف
اكحالاتللورمالسرطانيبالثديفيإذاكانتهن

اختبارفيهاجرىيالتيالسنبتقديمحنصيالعائلة










.تصويرالثدي


ماذايعنيسناليأسوماالعملعندبلوغه؟
مرحلة يمثل وإنما بمرض ليس اليأس سن

مرحلةفِسيولُوج نهاية تحدد التي و طبيعية ية
المرأة عند الخصوبة يتم. توقفحيث في دلك ثل

بادية كنتيجة الشهرية الدورة .الأحيان غالب في
 حدود في يحدث اليأس العمرسن من سنة

بينمايترواحالعمرمعدلوعادة،تقريباو
سنة .الهيكل المرحلة، هذه إلى تصلي عندما

لخطر ويتعرض التضاعف في يبدأ العظمي
 (الانكسار ـ العظام ويرتفعosteoporosi(هشاشة

وسرطانالدموية بأمراضالأوعية خطرالإصابة
مهمجدامراقبةالصحةالذاتيةوذلكباللجوء.الثدي

 .للمستوصف



بخصوص مساندة وتلقي المعلومات من لمزيد
للعاملين اللجوء يمكنك ابنك وصحة صحتك
مسجلة كنت إذا العائلة لطبيب أو بالمستوصف

 الوطنية الصحية SSN(بالمصلحة (لتلقي وذلك
بهذا متعلقة إضافية تساؤلات عن إجابات

 .الموضوع
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لإجراء استدعاؤهن يتم اللواتي النساء هن من
 هذهالإختبارات؟

 

Pap-testـلرحمفحصعنقا
النساءجميعاستدعاءيتمالرحمعنقفحصلإجراء
بطريقةإيطاليافيالمقيماتوالأجنبياتالإيطاليات

بينماأعمارهنتتراوحواللواتيقانونيةو
سنة .نتيجته كانت و الأول الاختبار إجراء بعد

 كل لإعادته استدعاؤك سيتم إذاسلبية سنوات
.سنةوينكانعمركماب

Mammografiaـتصويرالثدي
النساء جميع استدعاء يتم للثدي تصوير لإجراء
بطريقةإيطاليافيالمقيماتوالأجنبياتالإيطاليات

بينماأعمارهنتتراوحواللواتيقانونيةو
.سنةكلسنتين



كيفيتمإجراءهذاالإختبار؟
 Pap-testـفحصعنقالرحم

يتمإجراؤهمنطرف.بسيطوغيرمؤلمهواختبار
فيالمتواجدةالمادةأخذطريقعنالصحيالعامل

 عبر الرحم جرده"عنق " وفرشاةمِلْوقُبواسطة
،صغيرة زجاج قطعة على وضعها ثم ، صغيرة

.وبعثهاللمختبرلإجراءالتحاليلعليها
الثديتصويرـMammografia











بجرعاتالثديتصويرهومنمنخفضةأشعةجد 

بالصحة،Xإكس مضرة غير وهي .اختبار هو
وسريع بسيط .على ساعة نصف يتطلب إجراؤه

.الأكثر
 

ماذايعنيإذاماتماستدعائيثانية؟
Pap-testفحصعنقالرحمـ

تقوم تغيرات، هناك أن الإختبار من تبين إذا
 المحلية الصحية AUSL(المؤسسة (باستدعائك

فح لإجراء آخر اختبار بإجراء معمق تنظير(ص
ـالرحمعنقcolposcopia.(

 

ـالثديتصويرMammografia
الصورة شكل أوحى إذا ثانية استدعاؤك يمكن

اختباراتأخرى بإجراء .يكفي فيبعضالأحيان
يجب أخرى أحيان وفي الثدي، تصوير إعادة
من صغيرة عينة أخذ أو بالصدى تصوير إجراء

 خْتِزاعاِ(النسيج biopsiaـ مشْفوطةأو خَزعة
ago aspirato(ـبرةبالإ

لا لأنه يخلقتخوفا يجبأن الثانيلا الإستدعاء
سرطاني ورم وجود بالضرورة يعني :،بالفعل

بعدفيمااقصاؤهايتمالبدايةفيفيهامشتبهراتتغي
بإجراءاختباراتإضافية .إنهاء منالمهمجدا إذا

ال الصحيةالمشوار الحالة من للتأكد تشخيصي
 .الذاتية
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 الوقايةمنالأورام


















 لها توسكانا لإجراءولاية مجانية برامج
تقصيات : الرحم عنق إجراؤه(لورم يتم الذي

 ـ الرحم عنق فحص لورمpap-test(بواسطة ،
الثدي(الثديتصويرعبرإجراؤهيتمالذي(وورم

المستقيمالقولون)عنالبحثعبرإجراؤهيتمالذي
ماللجنسينبالنسبةويتمبالغائطالدموجوداحتمال

 سنةوبين .( مقيمة كنت )residente(إذا
مع باستدعاء ببيتك مباشرة تمستتوصلين موعد

تغيير يمكن الإختبار، لإجراء أجلك من حجزه
الهاتفيبالرقمبالإتصالوذلكالإختبارموعدتاريخ






















بلغتالسنالتيينصحفيها.الموجودبالرسالة إذا
،الإستدعاء بهذا تتوصلي ولم بالتقصيات بالقيام
مباشرة الإتصال أو للمستوصف اللجوء يمكنك

.رقمالهاتفيالأخضربال
 

ماذايعنيالتقصي؟
الكشف هدفه السرطانية بالأورام المتعلق التقصي
عليها التعرف يتم لم إذا التي التغيرات عن

.ومعالجتهاقدتتسببمعالوقتفيحدوثورم
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 الوقايةمنالأورام


















 لها توسكانا لإجراءولاية مجانية برامج
تقصيات : الرحم عنق إجراؤه(لورم يتم الذي

 ـ الرحم عنق فحص لورمpap-test(بواسطة ،
الثدي(الثديتصويرعبرإجراؤهيتمالذي(وورم

المستقيمالقولون)عنالبحثعبرإجراؤهيتمالذي
ماللجنسينبالنسبةويتمبالغائطالدموجوداحتمال

 سنةوبين .( مقيمة كنت )residente(إذا
مع باستدعاء ببيتك مباشرة تمستتوصلين موعد

تغيير يمكن الإختبار، لإجراء أجلك من حجزه
الهاتفيبالرقمبالإتصالوذلكالإختبارموعدتاريخ






















بلغتالسنالتيينصحفيها.الموجودبالرسالة إذا
،الإستدعاء بهذا تتوصلي ولم بالتقصيات بالقيام
مباشرة الإتصال أو للمستوصف اللجوء يمكنك

.رقمالهاتفيالأخضربال
 

ماذايعنيالتقصي؟
الكشف هدفه السرطانية بالأورام المتعلق التقصي
عليها التعرف يتم لم إذا التي التغيرات عن

.ومعالجتهاقدتتسببمعالوقتفيحدوثورم
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الحمل على الإرادي الإجهاض انعكاسات ماهي

مستقبلا؟
 الإنجاباللجوء من يمنع لا الإرادي للإجهاض

الحمل لمنع وسيلة يجباعتباره لا لكن مستقبلا،
صحة يعرض قد للإجهاض المتعدد التكرار لأن

.المرأةللخطر
 

بالطفل الإحتفاظ باستطاعتي يكن لم إذا العمل ما
وفينفسالوقتلاأريدالإجهاض؟

الإيطاليالقانون)رقم/(بإمكانييسمحة






















التبليغلخطرالتعرضبدونبالطفلالإعترافعدم
الكشفبدونبالمستشفىتلديأنويمكنك،للسلطة

.عناسمك
وجيزةفترةخلالأسرةطرفمنتبنيهسيتمالطفل

به لتعتني . لك حال أي الوقتعلى من أيام
بالطفل وقررتللإعتراف رأيك غيرت ما إذا

.بهالإحتفاظ
يسمىمشروعيوجدبطوسكانا" Mamma Segreta"

سر( في أم (اللاتي للأمهات مساندة يمنح الذي
.يرغبنفيعدمالإعترافبالطفل
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ضرورية ليست .الإجهاض عملية إجراء يمكن
يضمن.بالبناياتالصحيةالعموميةأوالمعتمدةفقط

وضعية اللاتي للنساء أيضا العناية المستوصف
.إقامتهنغيرقانونية

فقطبعد الإجهاض يمكن الحمل، من يوما
الحمل متابعة كانت إدا بمعنى علاجية، لأسباب
البدنية الصحة على جسيمة خطورة ستشكل

للمرأة والنفسية .القانوني الإجهاضالغير أن ننبه
أوأدويةتناولعبرإليهاللجوء والسريالذييتم
خطورةيشكلوقدفعالغيريكونقدأخرىمواد

المرأةعلىصحة.
 

 الإرادي الإجهاض إجراء يمكنني IVG(هل (إذا
كنتقاصرة؟

من الترخيص يكفي علم، على أبويك كان إذا
.طرفهما

في ترغبي لم أو حاضرين أبويك يكن لم إذا
إخبارهمايجباللجوءللمستوصفحيثستساعدك
















للحصولالوثائقتحضيرعلىالإجتماعيةالمرشدة
.ترخيصمنالطرفالقاضيالوصيعلىال

 

الإراديالإجهاضلإجراءعملهيجبماذا)IVG(؟
الذهابيمكنك بالمختبر، الحمل اختبار إجراء بعد
مدة من التأكد أجل بفحصمن للمستوصفللقيام

 الأسابيع(الحمل عدد .(دوافع من التحقق بعد
استعمال وامكانية الممكنة البدائل وتقييم الإختيار

شهادةوسا تسليمك سيتم مستقبلا، الحمل منع ئل
هوية وثيقة تقديم بعد الإرادي الإجهاض لإجراء

صالحة .بأحد موعد أخذ يمكنك بالشهادة
السابعاليوممنابتداءاالعمليةلإجراءالمستشفيات

نفسها الشهادة تاريختسليم بعد .العملية إجراء يتم
تامة فيسرية العملي. شهرمنإجراء مهمبعد ة،

بعد.جداالعودةللمستوصفللقيامبفحصللمراقبة
أي وفي دائما يمكنك العملية وقبل الشهادة تسليم
جديد من والذهاب قرارك عن الرجوع وقت

.للمستوصفللتحدثفيالموضوعمعالعاملين
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)IVG(الإجهاضالإرادي























إتمامفيأرغبأكنولمحاملكنتإذاأفعلماذا
الحمل؟

عاملين ستجدين حيث للمستوصف الذهاب يمكنك
اختيارك إليكومساندتكفي الإصغاء يمكنهم .في

بظروفمرتبطالحملتوقيفقراركانإذاماحالة
أ سيساعدونكفياقتصادية اجتماعية، أو عائلية و

كان إذا ما لمعرفة الإجتماعية بالمصالح الإتصال

للتمكنوذلك أيضا باستطاعتهممساعدتكاقتصاديا
.منالإحتفاظبالطفلوالسهرعلىنشأته

 

هل بالطفل، الإحتفاظ باستطاعتي يكن لم إذا
الإجهاضمسموحبهفيإيطاليا؟

 الإيطالي (القانون /رقم (يتطرق
مرورقبل توقيفالحمل ولإمكانية أسبوعا

الشريكموافقة،تامةسريةفيالحملمنأيام
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)IVG(الإجهاضالإرادي























إتمامفيأرغبأكنولمحاملكنتإذاأفعلماذا
الحمل؟

عاملين ستجدين حيث للمستوصف الذهاب يمكنك
اختيارك إليكومساندتكفي الإصغاء يمكنهم .في

بظروفمرتبطالحملتوقيفقراركانإذاماحالة
أ سيساعدونكفياقتصادية اجتماعية، أو عائلية و

كان إذا ما لمعرفة الإجتماعية بالمصالح الإتصال

للتمكنوذلك أيضا باستطاعتهممساعدتكاقتصاديا
.منالإحتفاظبالطفلوالسهرعلىنشأته

 

هل بالطفل، الإحتفاظ باستطاعتي يكن لم إذا
الإجهاضمسموحبهفيإيطاليا؟

 الإيطالي (القانون /رقم (يتطرق
مرورقبل توقيفالحمل ولإمكانية أسبوعا

الشريكموافقة،تامةسريةفيالحملمنأيام
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الجنسية العلاقة بالت. اللولب سمكيقوم من قليل
الملقحةالبويضةلمنعالرحمالجنين(جدار(أنمن

لاينصحبهللنساءالشاباتاللاتي.تلتصقبجداره
الأمراض من يحمي لا وهو بعد يلدن المعديةلم

جنسيا .اللولب 3مدة بنسبةسنواتو5أو يقلل
98%الحمل حدوث إمكانية .وإزالته لوضعه

الإلتجاءيجبضروريةهيالتيالدوريةوللمراقبة
.للمستوصف



ماهيوسائلمنعالحملالطبيعية؟
الجنسية الممارسة عن الإمتناع عن ترتكز

 بالمهبل، الذكري العضو بإدخال خلالالمصحوبة
خلالبمعنى شهرية، الخصوبةمنكلعادة فترة

منالتبويض القريبة الأيام .الخصوبة حسابفترة
دائما يكون لا لكن متعددة، بطرق إجراؤه يمكن
الشهريةالدورةفيتغييراتتحدثقدلأنهموثوقا

المرأة عند .الطرق فعالية تعتبر السبب لهذا
.الطبيعيةكوسيلةلمنعالحملضعيفة



الخارجيالقذفأوالمقطوعالجماعهل)il coito(
وسيلةلمنعالحمل؟












من الرجل عضو سحب هو المقطوع الجماع
لمنع كوسيلة ضعيفة فعاليته القذف، قبل المهبل
البدايةفيالرجلينتجهاالتيالإفرازاتلأنالحمل
منوية حيونات على تحتوي قد للجماع والمسهلة

علىالتلقيحقادرة. 



بخطرحاطةمجنسيةعلاقةمارستإذا،العملما
حدوثالحمل؟

للمستوصفالذهابيجب)عندأوللمستعجلاتأو
العائلة طبيب (أجل من ممكن وقت أسرع في

إذا الحمل لمنع طارئة وسيلة ووصف الإستشارة
قرصاليوم(أ:توجدوسيلتين.استدعىالأمرذلك

الموالي)la pillola del giorno dopo) (محتوىذات
هرموني ( مرور قبل ساعةالذييجبتناوله

نسبة،الآمنةالغيرالجنسيةالعلاقةبعدالأكثرعلى
 تعادل وصفه%فشله ويمكن الحالات من

اللولب(للقاصراتأيضامنغيرإخبارالأباء،ب
 مرور قبل إدخاله يجب الذي عن العلاقةأيام

.لآمنةالجنسيةالغيرا
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عابر يمارسونعلاقاتجنسية وليستلهمالذين ة
علاقاتثابتة .الوحيدة الوسيلة الواقيالذكريهو

فعالة حماية يشكل الوقت نفس وفي الحمل لمنع
الكبدوإلتهابكالإيدزجنسياالمعديةالأمراضضد

والسيلان والزهري .الذكري الواقي استعمال
بنسبةيخفض%الحملحدوثإمكانية.لشرائه

الذي النوع اقتناء جدا الجودةمهم لمراقبة يخضع
الحفظ لتاريخانتهاءالصلاحيةوطريقة معالإنتباه

.وتفاديتعريضالعلبةلحرارةمرتفعة
 

ماذايعنيمنعالحملالهرموني؟
منصغيرةجرعاتمنتتكونبوسيلةالأمريتعلق
تم إذا باستمرار، تناولها يتم هرمونية مادة

 بنسبة تقلل صحيحة بطريقة 99,9%استعمالها
.إمكانيةحدوثالحمل

:داخلهذهالمجموعةنجد
 الفم طريق عن تناولها يجب التي الأقراص،

يمكنكطلبمعلوماتبالمستوصفحول.يوميا
 .كيفيةتناولها
















 

خاصةاستعمال طريقة كلنوعمنالأقراصلها
بها .خلال تناولها يمكن الأقراص من نوع يوجد

أيضا الرضاعة لاعلىفترة تأثيراتسلبية بدون
الطفل الحليبولاعلىصحة إنتاج .أنواعأغلب

الأنواع بعض توجد لكن مجانية، غير الأقراص
منها وصفة على الحصول يمكن و مجانية،

بالمستوصف؛
 ويتم الجلد على وضعها يتم التي اللصقة،

 تغييرهامرةفيالأسبوع؛

 المه في إدخالها يتم المهبلية، ويتمالحلقة بل
 .تغييرهامرةفيالشهر

الهرمونية الحمل منع مختلفأنواعوسائل لشراء
يمكنوالتيطبيةوصفةتقديميجب،الصيدليةمن

.طلبهامجانابالمستوصفأومنطبيبالعائلة
 

اللولبهو وكيفIUD(جهازداخلالرحمـ(ما
يستَعمل؟

IUD(اللولب إدخا) يتم البلاستيك من جهاز لههو
نسائي طبيب طرف من بالرحم .صغير حجمه

خلالحتىولابوجودهالمرأةتشعرلابحيث
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وسائلمنعالحمل



















كيفيمكننيتفاديحملغيرمرغوبفيه؟
من يمكِّن الحمل منع لوسائل السليم الإستعمال
تنظيم وبالتالي فيه مرغوب غير حمل تفادي

توجدوسائلمختلفةلمنعالحملويسري.الإنجاب
قطخلالفترةاستعمالهابطريقةصحيحةمفعولهاف

في الخصوبة على تأثيراتسلبية من خالية وهي
 .المستقبل


ماهيأنواعوسائلمنعالحملالمتوفرةبإيطاليا؟

 الذكريالواقي

 الهرمونيةالحملموانع
 اللولب)ـالرحمداخلجهازIUD( 

 الطبيعيةالطرق


ماهوالواقيالذكريوكيفيتماستعماله؟
غشاءعنعبارةوهو يتعلقالأمربوسيلةحاجزة
العضو على يثبت طبيعي مطاط من مصنوع
وصول لمنع الجنسية العلاقة بدء قبل الذكري

ينصح.الحيوناتالمنويةللمهبلخلالعمليةالقذف
الأشخاصعندخصوصاالذكريالواقيباستعمال
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طبيبأيطرفمن مجانا للأطفالطلبفحصه
.شريطةأخذموعد



متىيمكننيالإتصالبطبيبالأطفال؟
فيأيامخمسةبعيادتهتتمالأطفالطبيبفحوصات

إذاكانالطفلمريضاومسجلابالمصلحة.الأسبوع
 الوطنية SSN(الصحية (مغادرة وليسباستطاعته

طبيبطرفمنمنزليفحصطلبيمكن،البيت
الأطفال الأطفا. طبيب ضرورةسيقوم بتقييم ل

الفحوصاتالطبيةالمنزليةممكنة.الفحصالمنزلي
الساعة قبل طلبها يجب لكن السبت، يوم أيضا

تم إذا أما نفسه، يوم خلال إجراؤها ليتم
الساعةبعدالطلبقبلسيتمالفحصفإجراء

 المواليالساعة اليوم من .حال أي على
يمكن المستعجلة وقتالطلبات أقرب في تلبيتها

.ممكن
 

ماهودورطبيبالأطفالفيمايتعلقبصحةطفلي؟
،عامة بصفة طفلك بصحة يهتم الأطفال طبيب
وعلاج تشخيص فقط ليس فواجبه وبالتالي
مهمةهيوالتيالوقايةأيضاواجبهبل،الأمراض

جدا .معقدة فحوصات إجراء يتم ذلك أجل من
 الصحة"تسمى (تقييمات "bilanci di salute (والتي

إجراءيتمالعاديللفحصبالإضافةتقصياتخلالها










"خاصة تقييماتالصحة. "هي التييجبإجراؤها
آباء الطبيب بها يخبر معينة أوقات في وتتم

 .الأطفالالذينهمتحترعايته



ماهياللقاحاتالتييحتاجهاطفلي؟
بش اللقاحاتيوصىبه منأجلحمايةاستعمال دة

والجماعة الطفل صحة .جدولا إيطاليا في يوجد
للمسجلين وبالنسبة بالأطفال خاص للتلقيح

 الوطنية الصحية SSN(بالمصلحة (دعوتهم تتم
المتوقعة اللقاحات لإجراء .أيضا مجانية اللقاحات

الشرعيين للمهاجرينالغير بالنسبة .اللجوءيمكنك
.ماتللمستوصفلمزيدمنالمعلو
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المفيدمنلكن،لةكممتغذيةإعطاءيمكنبعد فيما
كانمتىالثديطريقعنالرضاعةفيالإستمرار

ممكنا ذلك .تنصح الصحية العالمية المنظمة
.بالرضاعةلمدةسنتين

مإر؟
كالطفليرضعحسبحاجته،لأنمنالأحسنتر

كمية يأخذ الطفل أن من تتأكد الأم يجعل هذا
إليها الحليبالتيهوفيحاجة .معرفةيجب كما
.أنالرضاعةتحفزانتاجالحليب



ماهيالعلاجاتالتيمنحقالطفل؟
طبيبطرفمن طبية متابعة في الحق له طفلك

الصحي بالمصلحة مسجلة كنت سواء ةالأطفال،
 SSN(الوطنية ( بطاقة بوحوزتك ذا"أو الأجنبي

مؤقت (حضور " STPبطاقة .(ستة غاية إلى
متخصصة فحوصات في الحق لطفلك سنوات،
كانإذابالمجانأخرىوفحوصاتمخبريةوتحاليل
يحددهمبلغايتعدىلاالخامالإقتصاديالعائلةدخل
من مزيد طلب يمكن الخصوص بهذا القانون،

التابعلـticket((تبمكتبالتذاكرالطبيةالمعلوما
AUSL.يمكنكصعبةالإقتصاديةظروفككانتإذا

.الإتصالبالمصالحالإجتماعية












لماذايجبعلياختيارطبيبالأطفال؟
ولادتهبعدوحالامجاناطفلكيتابعالأطفالطبيب

الدورية المراقبة عبر نموه وأثناء .الأطفال جميع
تتراوحبينالذ الحقوينأعمارهم لهم سنة

.فيالعنايةمنطرفطبيبالأطفال
 

كيفيمكننياختيارطبيبالأطفال؟
لاختيار قانونية، إقامة رخصة بحوزتك كانت إذا
للوحدةالأبوينأحديذهبأنيكفيالأطفالطبيب

 المحلية AUSL(الصحية (هوية بوثيقة مصحوب
الشخص بالمعطيات طريقويصرح عن للطفل ية

الذاتيالتصديق)autocertificazione(.الاختيارعند
الوطنية الصحية بالمصلحة الطفل تسجيل يتم
شخصيا صحيا رمزا ويمنح أوطوماتيكية بطريقة

بماأن.معالإشارةلطبيبالأطفالالذيتماختياره
مبنيةالأطفالطبيبمعالعلاقةتكونأنالمهممن

الآباءيمكنهماختيارالطبيبمنضمنعلىالثقة،ف
AUSL.((الوحدةالصحيةالمحليةلائحةموجودةب

اختياريمكنكلاالإقامةرخصةبحوزتكيكنلمإذا
فطفلكالحالكانكيفمالكن،رسمياالأطفالطبيب

يمكنكوبالتاليالمخبريةالعلاجاتفيالحقله
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 العنايةمابعدالوضعوطبالأطفال











































هلالرضاعةالطبيعيةأحسن؟
مفعولحليبالأمهوأحسنغذاءللطفلبحيثله

ونشأته نموه وعلى الطفل صحة على .جيد
الإرضاعمفيد.الرضاعةتقويعلاقةالأمبالمولود

.أيضالصحةالأم


هلحليبالأمالذييتناولهالطفلكاف؟

هي الأم حليب على فقط تقتصر التي الرضاعة
منالأولىأشهرالستةخلالللتغذيةالأحسنالشكل

المن تقول كما الطفل، للصحةحياة العالمية ظمة
)OMS(للطفولةالمتحدةالأممومنظمة)UNICEF(،
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المساعدةجماعةالجوار)gruppo di aiuto(أجلمن
.الأمهاتالمرضعات

ماهيحقوقيكأمأجنبية؟

للمجموعة ينتمي لا بلد من قادمة كنت إذا
الإقامةرخصةعلىتتوفرينولاوحاملالأوروبية

)permesso di soggiorno(على الحصول يمكنك ،
رخصة طولإقامة صلاحيتها تدوم ولزوجك لك

بعد أشهر ستة غاية إلى وتستمر الحمل مدة
لتيتحددشهراشهادةالحملوضع،وذلكبتقديمال

مكتبمصالحإلىالمفترضالولادةوتاريخالحمل
المركزيةالشرطةبمقرالهجرة)questura(.تمكنك
ب  التسجيل من الرخصة وهذه الصحية المصلحة

بعدللتجديدقابلةغيرهيو،خدماتهامنالاستفادة
.دالوضعانقضاءمدةالستةأشهرالممنوحةبع

بطاقة على فقط توفرن الأجنبياتولو النساء كل
مؤقت" حضور ذا (الأجنبي " لهنSTP(بطاقة ،

منبالمجان الحملمنالاستفادة الحقخلالفترة
والفحوصات والمخبرية السريرية التحاليل إجراء
للولادة المرافقة دروس ومتابعة المتخصصة

و بالمستشفىمنأجلالولادة تلقيالعلاجوالإقامة
الوضع عن ناتجة أمراض بخصوص
والمصالح العمومية والمستشفيات بالمستوصفات

.المعتمدة
أو الأوربية المجموعة من لبلد تنتمي كنت إذا
رخصةعلىوتتوفرينالأوروبيةالمجموعةخارج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يمكنك اقتصاديةصعبةجدا إقامةوتعيشينظروفا
الإجتماعي بالمصالح أوالإتصال للبلدية التابعة ة
 المحلية الصحية إذاAUSL((بالمصلحة وطلبما

.كانلكالحقفيمساعدةاقتصادية
أو الأوربية المجموعة من لبلد تنتمي كنت إذا
رخصةعلىوتتوفرينالأوروبيةالمجموعةخارج

الأوروبيةالمجموعةإقامة)permesso di soggiorno 

CE يم) طويلة، كنكاللجوءللمصالحللمقيمينلمدة
إعانةفيالحقلككان إذا ما لمعرفة الإجتماعية

 ).assegno di maternità(الأمومة
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إجراء فيها يستوجب لحالة التعرض يمكن هل
العمليةالقيصرية؟

بطريقة الطفل ولادة تمنع ظروف حصلت لو
يم للعمليةطبيعية، اللجوء ضروريا يصبِح أن كن

على تُجرى جراحية عملية هي والتي القيصرية
وهي جزئي أو كلي تخدير تحت الأم بطن

يمكنهاالمرأةالتيتلدبالعمليةالقيصرية.مستيقظة
فيرغبت إذا  طبيعية  بطريقة  الولادة محاولة

.إنجابأطفالآخرين
العملي تفادي الحالات بعض في القيصريةيمكن ة

تقنياتخاصة للطب،بواسطة ينتمي البعضمنها
 الصيني (التقليدي ـ بالإبر ،agopunturaالوخز

لتنشيط جافة أعشاب أعواد بواسطة الإبر تسخين
الوخز نقاط وتسخين التلفيفmoxibustioneـ ،

 ـ rivolgimento esternoالخارجي (يتم التي
ببعضالمصالح فقط إجراؤها توالأطباءالمولدا.

لك توضيح يمكنهم للمصلحة التابعون النسائيون
.هذهالطرقوكيفيةالإستفادةمنها

 

ماذايحدثمباشرةبعدالوضعبالمستشفى؟
بجانبكبطفلكالإحتفاظيمكنكالمستشفياتببعض

علىساعةساعة)rooming in(يساعدمما، 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

والطفلوعلىالرضاعةعلىتقويةالعلاقةبينالأم
الطبيعية .طبيب طرف من الطفل فحص يتم

بجانبك بقي ولو حتى بانتظام الأطفال .لم إذا
بينماتتمللبيتالعودة،تعقيداتتحصلو

.ساعةبعدالوضع
منزلية زيارة علىالأقل مستوصفاتتتم فيعدة
للمسجلين بالنسبة المولدة طرف من مجانية

الصح بالمصلحة الوطنية وبكلSSN((ية ،
طبيبطرفمنفحصطلبيمكنالمستوصفات
منالأولالشهرخلال التييجبأنيتم الأطفال

.حياةالطفل


شكوك ذهني إلى تواردت إذا عمله يمكنني ماذا
عندعودتيللبيتبعدالوضع؟
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لأنهامهمةالدروسهذهفيمشاركتكفرصةتوفر
 .لتبادلالآراءوخلقصداقاتللقاءبينالأمهات
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يمكنكالإستعلام.غيرفقدانالوعيخلالالوضع
، التيستقصدينها  بالمؤسسة عنالطرقالمتاحة
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مذاّإذااتأأ؟
ال يأتي لم كانتإذا أو المرتقبة فترته في حيض
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 .طرفطبيبنسائيأوطبيبالعائلة
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ألتجئ تجعلني التي الضروريات ماهي
للمستوصف؟

 الحمل؛
 العنايفترة خلال والمساندة الوضع بعد ة

الرضاعة؛
 الحمل؛منعوسائل
 إراجهاضادي(IVG)؛
  الأورام من ـ(الوقاية الرحم عنق فحص

pap-test(؛ 

 والجنسية؛العاطفيةالتربية
 الغذائي؛السلوكفياضطراب
 حالات في الدعم لمنح الأسرية الوساطة

الإنفصالوالطلاق؛
 والعقم؛الخصوبة
 والتبني؛الكفالة
 النساء اتجاه المعاملة وسوء عنف

 في تتمثل كانت سواء إهاناتوالقاصرات،
والإحساس التفكير لطريقة أو للجسم موجهة

 وأحاسيس انفعالات عن مثلا(والتعبير
نوعمنجنسيةبممارساتالقيامعلىالإرغام
المراقبة أشكال من شكل فرض أو مختلف

 ؛)والترهيب











 للأ ظروفمساندة في والعائلات زواج

 اجتماعيةواقتصاديةصعبة؛

 في ومعاناة قلق بمعنى نفسي، اضطراب
أو الذات مع خلال/العلاقة الآخرين اتجاه و

 الحياة من خاصة الحمل(فترات المراهقة،
؛...)

 الوقائي؛الأطفالوطبالأطفالتلقيح
 جنسيا؛المنقولةالأمراض
 اليأس؛سن
 قانونية؛إستشارة
 إستعنالكشفدونمنبالولادةمتعلقةشارة

ـ(الإسمسرفيأمMamma Segreta(؛


بالمستوصف؟يعملمن
عملطاقميوجدبالمستوصفمؤهلات

.واجتماعيةصحيةو:مختلفة
ثقافيونوسطاءيوجدالمستوصفاتببعض

يساعدونالمواطنينالأجانبعلى(مترجمون(
حالصحيةوالممارساتالعلاجيةالتوجهبينالمصال

الأصليبالبلدتمارسالتيتلكعنتختلفالتي
الصحيينالعاملينمعالمتبادلالتفاهمويسهلون

.والإجتماعيين





 5 

آاء؟
للمستوصف الذهاب يمكنهم الأشخاص جميع

يمكنإجراءحوار.بدونموعدولاوصفةطبية
بالمست العاملين وتلقيمع وصففينفساليوم

إمكانية مع الشخصية للمتطلبات مناسبة إجابة
الأمر كان إذا فحص لإجراء موعد تحديد

.يستدعيذلك
مضمونة كلها المهني والسر والكتمان .التستر

من العاملين يمنع فالقانون ذلك إلى بالإضافة
.التبليغعنالحالاتالمتعلقةبالهجرةالسرية






















عدم حالة في حتى للمستوصف اللجوء يمكن
العمل وقواعد اللجوء مسطرة معرفة :العاملون

الحقوق فهم على يساعدون هناك المتواجدون
 الشخصية الهاتف(والواجبات لأرقام بالنسبة

 )والعناوينإطلعيعلىاللائحةفيأسفلالكتيب


التيالأخرىوالصحيةالإجتماعيةالمصالحماهي
مستوصفعلاقةبها؟لل

المتواجدة المصالح جميع مع يتعاون المستوصف
 .داخلالمقاطعةومعالمستشفيات
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 المستوصف






















ماهوالمستوصف؟
انش تم بالمنطقة، تتواجد لحمايةمصلحة اؤها

والنفسية البدنية الصحة شأن من والرفع
وطريقة بالجسم المتعلقة يعني ـ والاجتماعية
للنساءـالخارجيالعالممعوالتعاملالإحساس

والمراهقينوالأزواجوالطفلاتوالأطفالسواء
.كانواإيطاليينأوأجانب





الإقامةرخصةبدونالنساءحتى)permesso di 

soggiorno (العناية تلقي في الحق لهن
.بالمستوصف

و للمستوصف الخدماتالاستفادةاللجوء من
التذكرةتأديةلكن،بالمجانفيهالمقدمة)ticket(

الفحوصات ببعض للقيام لازما يكون قد
 .المتخصصةالمتعلقةبطبالنساء







 3 

 المستوصف






















ماهوالمستوصف؟
انش تم بالمنطقة، تتواجد لحمايةمصلحة اؤها

والنفسية البدنية الصحة شأن من والرفع
وطريقة بالجسم المتعلقة يعني ـ والاجتماعية
للنساءـالخارجيالعالممعوالتعاملالإحساس

والمراهقينوالأزواجوالطفلاتوالأطفالسواء
.كانواإيطاليينأوأجانب





الإقامةرخصةبدونالنساءحتى)permesso di 

soggiorno (العناية تلقي في الحق لهن
.بالمستوصف

و للمستوصف الخدماتالاستفادةاللجوء من
التذكرةتأديةلكن،بالمجانفيهالمقدمة)ticket(

الفحوصات ببعض للقيام لازما يكون قد
 .المتخصصةالمتعلقةبطبالنساء







3



 2 


الصحةحولالكتيب

بـماما"المتعلقصحة"
 
 

"للوسطاء،المهاجرينوالرجالللنساءتشكراتنا
بالمؤسساتوالعاملينوالمترجمينالثقافيين

تعاونهمعلىالصحية"



Ideazione e testi: L’Albero della Salute, Struttura di 

riferimento per la Mediazione culturale in Sanità - 

Regione Toscana 

Referee: Michele Grandolfo, Angela Spinelli, Serena 

Donati, Istituto Superiore di Sanità 

 

Traduzione: Rachid Baidada 

© 2007 L’Albero della Salute 

www.alberodellasalute.org/mh.asp 

Tutti i diritti riservati 
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